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Allgemeine Informationen nach Versicherungsvertragsgesetz (VVG) zu den Neuerungen in der 
Krankenzusatzversicherung ab 1. Januar 2022 

 

 
Nach Art. 3 des revidierten Versicherungsvertragsgesetzes hat der Versicherer die versicherten Personen über die Identität des Ver-

sicherers und über den wesentlichen Inhalt des Versicherungsvertrages zu informieren. Nachstehend finden Sie die wichtigsten In-

formationen: 

 

Versicherer 

 

Die Krankenkasse Wädenswil, Industriestrasse 15, CH 8820 Wädenswil, ist der Versicherer und Risikoträger (nachfolgend der Ver-

sicherer). Sie ist eine von der FINMA im Bereich der Krankenzusatzversicherung beaufsichtigte Krankenkasse. 

 

Versicherbare Risiken 

 

Bei den versicherbaren Risiken handelt es sich um Krankheit, Mutterschaft, Unfall und Taggeld. 

 

Umfang des Versicherungsschutzes, Schadenversicherung 

 

Der Versicherungsschutz betrifft die Kostenübernahme in den Bereichen Spital-, Kranken- und Zahnpflege sowie Erwerbsausfall je 

nach Deckungsumfang. Massgebend für den Versicherungsschutz sind die vereinbarten Versicherungsleistungen gemäss Versiche-

rungspolice. Der Umfang des Versicherungsschutzes und die Leistungen ergeben sich aus den Allgemeinen und Ergänzenden Ver-

sicherungsbedingungen (AVB, EVB). Keine Versicherungsdeckung besteht für Behandlungen bei Schwangerschaft und Niederkunft 

während der Wartefrist von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn. Sämtliche Versicherungsleistungen werden jeweils in Ergänzung 

zu den Leistungen inländischer oder ausländischer Sozialversicherungen, insbesondere zur obligatorischen Krankenpflegeversiche-

rung (OKP), erbracht. Es handelt sich bei den Zusatzversicherungen des Versicherers um Schadenversicherungen. Der Versicherer 

ersetzt im Versicherungsfall den entstandenen Schaden und zahlt bis zum vereinbarten bzw. versicherten Betrag. 

 

Geschuldete Prämien und weitere Pflichten des Versicherungsnehmers 

 

Die Höhe der Prämie hängt von den jeweiligen versicherten Risiken und der gewünschten Deckung ab und ist aus dem Prämientarif 

bzw. der Versicherungspolice ersichtlich. Die Prämien werden entsprechend dem Lebensalter der versicherten Person angepasst. 

Der Versicherer teilt Ihnen die Höhe der für Sie geltenden Prämie vor Vertragsabschluss mit, ebenso die Auswirkungen eines Alters-

klassenwechsels auf Ihre Prämie. Die versicherten Personen sind verpflichtet, die Folgen eines versicherten Ereignisses möglichst 

gering zu halten. Insbesondere müssen Sie sich bei Krankheit oder Unfall einer zweckmässigen medizinischen Behandlung Abklä-

rungen im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag - z.B. betreffend Anzeigepflichtverletzung oder bei der Leistungsprüfung - 

hat die versicherte Person mitzuwirken und dem Versicherer alle sachdienlichen Auskünfte und Unterlagen zu erteilen bzw. zu über-

geben. Insbesondere ist der Eintritt eines versicherten Ereignisses (Schadenfall) unverzüglich zu melden (z.B. Unfallmeldung, ge-

planter Spitaleintritt, ärztliche Kurverordnung). Werden Versicherungsleistungen geltend gemacht, sind sämtliche Rechnungen, Be-

lege und ärztliche Zeugnisse von Leistungserbringern innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt einzureichen.  

 

Laufzeit und Beendigung des Versicherungsvertrags 

 

Die Versicherung beginnt grundsätzlich an dem Tag, der in der Police als Anfangsdatum aufgeführt ist. Der Versicherungsvertrag wird 

für eine unbegrenzte Zeit abgeschlossen. Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag nach einer ununterbrochenen 

einjährigen Vertragsdauer unter Einhaltung einer dreimonatigen Kündigungsfrist auf Ende eines Kalenderjahres ordentlich kündigen. 

Weitere Beendigungsgründe und Fristen ergeben sich aus den AVB. 

 

Widerrufsrecht 

 

Der Versicherungsnehmer kann seinen Antrag zum Abschluss des Vertrags oder die Erklärung zu dessen Annahme schriftlich oder 

in einer anderen Textform widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage und beginnt, sobald der Versicherungsnehmer den Vertrag 

beantragt oder angenommen hat.  Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die Mitteilung des Widerrufs an den Versicherer oder die 

Aufgabe der postalischen Widerrufserklärung am letzten Tag der Widerrufsfrist. Der Widerruf ist zu richten an die Postadresse der 

Krankenkasse Wädenswil oder an info@kkwaedenswil.ch. 

 

Frist zur Einreichung der Schadenanzeige 

 

Schadenfälle sind dem Versicherer durch die versicherte Person oder den Versicherungsnehmer unverzüglich zu melden. 

 

Zeitliche Geltung des Versicherungsschutzes 

 

Der Versicherungsschutz besteht für alle Ereignisse, die während der Laufzeit des Versicherungsvertrages eintreten. 

 

Datenschutz 

 

Der Versicherer erhebt, nutzt und speichert (physisch und elektronisch) die folgenden Datenkategorien von Versicherungsnehmern 

und versicherten Personen: Antragsdaten (Versicherungsanträge mit Angaben zum Gesundheitszustand), Personendaten (Name, 

Adresse, Zahlungsverbindungen), Zahlungsdaten (Prämienausstände, Mahnungen, Guthaben etc.) und Leistungsdaten (Leistungs-
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begehren und –belege, Kostengutsprachen, Abklärungsberichte und Leistungszahlungen). Der Versicherer bearbeitet die Personen-

daten ausschliesslich im Zusammenhang mit der Abwicklung des Versicherungsgeschäfts. Er kann die Personendaten an folgende 

Dritte weitergeben: Dienstleistende Dritte (z.B. IT-Firmen für die Datenbearbeitung, Anbieter von medizinischer Beratung oder Dienst-

leistungen bei Notfällen im Ausland) sowie andere Sozial- oder Privatversicherer, Anwälte und externe Sachverständige, sofern dies 

zur ordnungsgemässen Abwicklung des Versicherungsgeschäftes erforderlich ist, und haftpflichtigen Dritten und deren Haftpflichtver-

sicherung. Diese Dritten sind vertraglich verpflichtet, die gesetzlichen Bestimmungen im gleichen Umfang zu beachten. Der Versi-

cherer bewahrt die Personendaten sowohl in physischer als auch elektronischer Form auf. Sie sind in einer Datensammlung mit Daten 

von versicherten Personen enthalten. 

 

 

 

Hinweis: 

 

Bei sämtlichen Formulierungen in der männlichen Form sind stets alle Geschlechter mitgemeint. 

 

Der Versicherungsnehmer: die Person, welche die Versicherung abschliesst;  

Der Versicherte: die Person, auf die die Versicherung abgeschlossen ist;  

Der Anspruchsberechtigte: die Person, die Anspruch auf die Versicherungsleistung hat;  

Der Versicherer: Krankenkasse Wädenswil mit Sitz in Wädenswil 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


